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Senum Datacenter



Fiches
descriptives de services

Solutions

Housing
Hébergement en salle mutualisée
Hébergement en salle privative
Hébergement de Serveurs dédiés
Hébergement de plateformes

Hébergement Physique

Solutions de stockage
Solutions de sauvegarde et Replication

Backup et Replication

PaaS (Platform as a Service) 
combine les serveurs, le stockage et l’infrastructure réseau avec
les logiciels dont vous avez besoin pour déployer des applications

IaaS (Infrastructure as a Service) 
désigne les composants matériels des services de cloud,
comme les machines virtuelles et le stockage évolutif.

Services Cloud

Datacenter Orana

Datacenter Technopole

Datacenter Diamniadio

Datacenter Kaolack ( en cours )
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Solution
d’Hébergement physique 

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Pour plus d'informations, contactez
le service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Les points essentiels

un accès VPN,

Une adresse IP public/privé

Un hébergement physique en salle mutualisée,

Un hébergement physique en salle privative,

Un hébergement de serveurs dédiés,

Un hébergement de plateformes

Une alimentation électrique sans interruption

ultra rapide 

Une climatisation parfaite des appareils

Du personnel de sécurité (protection permanente contre les entrées externes)

Une protection des appareils contre les risques matériels (incendie, inondation, etc.) 

L’hébergement physique, c’est du solide !
Sénégal numérique SA met à disposition des baies dédiées à l’hébergement physique
au niveau de ses Datacenter. Cet hébergement inclus :

Vous avez le choix entre :

La cible Tarifs
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Solution Hébergement

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Pour plus d'informations, contactez
le service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Les points essentiels

L'hébergement Web partagé fournit une solution d'hébergement moins coûteuse pour vous client.

Simple à auto-gérer

Facilement réglable
Votre nouveau site Web peut commencer par un plan d'hébergement partagé.

Gestion de nom de domaine : 

des noms de domaine directement depuis la plateforme. Les extensions .sn, .com, .net ou
encore .org sont éligibles.

La cible Tarifs

10 - Catalogue Sénégal Numérique SA



Solution

Les points essentiels

Économique 
pour ceux qui utilisent le domaine gouv.sn.

un réseau Intranet sécurisé et une rapidité
dans la transmission de mails.

intranet et un accès via le mobile.

Assistance au paramétrage du client de messagerie souhaité ou du Webmail

structure.gouv.sn
pour chaque structure de l’administration

prenom.nom@structure.gouv.sn ou
prenom.nom@structure.sn

Accès via mobile.

Vous avez dans le pack :

La cible
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Solution
backup et replication

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Pour plus d'informations, contactez
le service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Les points essentiels

une récupération de données en quelques minutes,

des données informatiques constamment protégées grâce à une réplication intégrée,

ie
de données et de chaque sauvegarde ;

une consommation d’espace de stockage réduite grâce à la déduplication et la compression.

Sauvegarde centralisée et restauration des données sur demande !
Sénégal Numérique SA propose des solutions de sauvegarde permettant aux applications et aux

également à toutes les infrastructures virtuelles ou physiques une modernisation de la sauvegarde,
une continuité de l’activité, une accélération vers le cloud et une sécurisation des données.

La cible Tarifs
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Solution
de stockage virtuelle

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Pour plus d'informations, contactez
le service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Les points essentiels

Un fonctionnement simple et une prise en main rapide

La disponibilité de vos données n’importe où et à tout moment

Des tarifs souples avec des abonnements au mois ou à l’année

d’améliorer la collaboration interne

La cible Tarifs
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Senum Réseaux



Fiches
descriptives de services

Solutions

Réseau LAN

Une connexion à distance sécurisée (VPN),
La téléphonie sur IP (VoIP),
Liaisons spécialisées (LS)

Solutions Réseaux

Solutions Connectivité
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Solutions Réseaux

Radio FH
Un réseau d’accès basé sur la technologie
point à point ou point à multipoint dans tout
le pays

Pack LAN
Besoin d'un câblage réseau aux standards
internationaux, Pack LAN de Senum SA vous
permet de partager et échanger les données
au sein de votre entreprise. Notre pack vous
propose du matériel de qualité avec tous les
accessoires nécessaires à une installation
durable.

Tarif
Pour plus d'informations, contactez le service
commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

La cible
Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Fibre Optique
La Fibre Optique de Senum SA, une
vitesse inégalée. Jusqu’à plus de 1 Gigabits
par seconde en téléchargement. 

Senum SA vous fournit une solution
d’accès WIFI ou pour vos événements
temporaires ou permanents 

Avec plus de

6.000 KM
de 

plus de

1.500
bâtiments publics

connectés

et plus de

200
(Dakar, zone Nord , Kaolack,

zone Sud)

Catalogue Sénégal Numérique SA - 17



Une connexion à distance sécurisée (VPN) 

destinée aux entreprises disposant de deux
ou plusieurs sites

Le service propose :

sécurisée

Un contrôle en temps réel des incidents et
de la garantie du délai de rétablissement

Business VPN
Description

Disposez d’un service packagé et réalisez
des économies sur l’achat et la maintenance
des équipements

Accédez facilement à des informations

Disposez d’un interlocuteur unique qui prend
en charge toute l’expertise de votre réseau

de chacun de vos accès

Suivez les incidents en ligne, plus besoin

suivi du rétablissement

Avantages

qui vous permet de travailler partout comme
si vous étiez au bureau

Le service propose :
Un logiciel installé sur votre Ordinateur crée un

L’utilisateur accède au SI de son entreprise avec
ses logiciels bureautiques habituels

L’ordinateur utilisateur se conforme à la politique
de sécurité interne de l’entreprise :

Tarif

Description

Disposez d’un service packagé et réalisez des
économies sur l’achat et la maintenance des
équipements

Disposez d’un interlocuteur unique qui prend en
charge toute l’expertise de votre réseau

chacun de vos accès

Suivez les incidents en ligne, plus besoin

du rétablissement

Pour plus d'informations, contactez le service
commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Avantages
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La téléphonie sur IP
(VoIP) 

La téléphonie sur IP ou Voice Over Internet
Protocol (VoIP) consiste à passer et à recevoir

connectés. Le son ne passe plus par des
câbles téléphoniques.

Il est transformé en données numérisées,
transmises via Internet, qui restituent la voix
lors de la communication. De nombreux
professionnels choisissent désormais de migrer
vers la VOIP.

Description

Les avantages de la téléphonie VOIP pour
vous sont multiples:

D’une part, le coût avantageux des
communications, notamment lors d’appels
longue distance, favorise cette solution
économique.

D’autre part, la qualité d’appel rend cette

termes de productivité que la téléphonie

D’autres avantages comme le Transfert
d’appel, double appel, mise en attente,
conférence à 3, renvoi d’appels, répondeur

Avantages

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

La cible

Liaisons Spécialisées
(LS)

La Liaison Spécialisée Internet est un accès haut

plateforme du Fournisseur d’Accès Internet.

Description

clé en main conçue, installée, supervisée et

disponibilité exclusive de la liaison 24h/24.

Elle permet de :

Disposer de débits adaptés à votre activité : 

cuivre et une disponibilité accrue avec une
liaison secours.

Sécuriser vos accès et garantissez la continuité
de vos services : 
-Vous pouvez choisir parmi une large palette de
modules de sécurisation tenant compte de la
technologie utilisée pour votre accès

-Vous limitez les risques d’interruption de service
et garantissez la continuité de votre activité

Disposer d’un service après vente dédié : 

-Des techniciens et des ingénieurs pour vous
dépanner dans les 4 heures suivant votre
signalisation

Avantages

Catalogue Sénégal Numérique SA - 19
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Senum Sécurité



Fiches
descriptives de services

Solutions

titre que Senum SA met à votre disposition un
ensemble de solutions capables de sécuriser les
actifs de votre entreprise, assurer la continuité de
vos activités, d’optimiser vos investissements en
fonction du risque et de vous mettre en
conformité avec vos partenaires.

Solutions Cybersécurité

22 - Catalogue Sénégal Numérique SA
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les risques de sécurité de votre SI?

Sénégal Numérique SA vous accompagne à

vulnérabilités de votre SI et vous accompagne

corriger ses erreurs.

Senum Diagnostic

Système d’Information (SI) des entreprises aux

particulièrement adaptée au contexte et besoins

Elle comprend :

Un audit organisationnel

Un audit technique Des préconisations
d’améliorations

Un plan d’actions pragmatique et adapté

Un accompagnement dans la mise en œuvre
des recommandations.

Une analyse organisationnelle permettant d’évaluer
la maturité de la sécurité de votre système

de sécurité au regard des exigences de vos
partenaires et des référentiels techniques ou

données etc.)
Des tests techniques reproduisant les conditions

mais aussi de fournir une vue globale des risques 
induits.
Un plan d’action pragmatique avec une priorisation
et des indicateurs aidant à la prise de décision.

Senum Secure Start est une solution packagée
et modulaire de sécurité informatique,
embarquant les services de scan de

conseils en sécurité

Senum Secure

La solution Senum Secure vous permet de :

Détecter et corriger des vulnérabilités d'un
système d'exploitation ou d'une infrastructure
réseau exposée sur internet

Analyser tous les accès utilisateurs aux

Sécuriser les accès à Internet grâce à un

Protéger les applications et données de
l'entreprise

Catalogue Sénégal Numérique SA - 23

Senum Diagnostic
Senum Secure



Les techniques de cyberattaques sont de plus en

Il est donc important de détecter rapidement

sécurité du SI (serveurs et postes de travail).

machines de l’entreprise, qui permet de:

Superviser,

Détecter les attaques

Isoler le problème

Investiguer

La supervision se fait à distance par les experts
de Sénégal Numérique SA.

C’est quoi Senum SOC ?

Analyse comportementale et corrélation des
informations remontées

Recherche des menaces dormantes

Détection 

Suppression automatique de process et

infectés

Par machine

Par type d’actions possibles

Blocage de l’attaque

Tarif
Pour plus d'informations, contactez le service
commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Investigation pour comprendre l’attaque

Recommandation pour restaurer le

système d’information et le renforcer

Retour à la normale

Les avantages 

24 - Catalogue Sénégal Numérique SA
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Fiches
descriptives de services

Solutions

Le Tri du matériel numérique,
Le Démantèlement de matériels numériques,
Le Recyclage de matériels numériques

28 - Catalogue Sénégal Numérique SA



Les structures ont la possibilité de : Faire appel à Senum SA pour la collecte, De déposer le
matériel directement dans nos  locaux à colobane,

au Tri

2 Tri

Lors de la phase de démantèlement, les
composants sont minutieusement triés
(plastiques, ferrailles, cartes mère, aluminium,

de recyclage,

3 Démantèlement  

Après le démantèlement, le matériel est
recyclé et valorisé.

4 Recyclage

presque neuf.
Réinitialisation - Réinstallation – etc..,

5 Recyclage

Administration
Privés
Opérateurs tiers détenteurs de licence,

La cible

Pour plus d'informations, contactez le service
commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Tarif 

Catalogue Sénégal Numérique SA - 29
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Senum Academy



Fiches
descriptives de services

Les modules les plus
demandés

digitale dans votre entreprise en 3mois
Développer son agilité et son adaptabilité
professionnelle

autres modules à la carte

Techniques de Brainstorming et d’organisation
d’ateliers

Web Design (UX/UI)

32 - Catalogue Sénégal Numérique SA



Programme de formation

Acquérir une vision globale , théorique et
pratique, de la sécurité sur le plan des lois
mais aussi des outils, concepts et mécanismes
permettant de faire face aux attaques visant
sécurité des systèmes informatiques. 
Sont traités, sous la forme de travaux pratiques,
les problématiques suivantes :

des données

La détection des attaques réseau

Les écoutes de réseaux et Scan de réseaux

Les méthodes utilisées par les pirates
informatiques

Durée

rythme et formule

Lieu (x)

Rythme

parfois chaque mois, une semaine de cours)

Tarif
Selon le nombre de personnes à former et lieux

Label sécurité Senum SA

Prérequis
mesures de sécurité susceptibles d’être prises
pour se défendre contre des attaques d’un
système d’information. Sont abordés
également les aspects légaux et
règlementaires.

Permettre également l'établissement d'un
audit et du diagnostique destiné à évaluer le
niveau de sécurité de l'entreprise, d'avoir
conscience des failles sécuritaires et de
pouvoir mettre en place une stratégie de
défense.

Présentation
Responsables sécurité informatique, Auditeurs,
sécurité informatique, Administrateurs sécurité,

Responsables sécurité informatique, Auditeurs,
sécurité informatique, Administrateurs sécurité,

Catalogue Sénégal Numérique SA - 33



Programme de formation

Formation sur la Transformation Digitale

La transformation digitale bouleverse la société,
les organisations, la relation avec les clients et

les pratiques quotidiennes, les processus et les

complexes se posent même aux managers :

grâce aux nouvelles technologies ?

la transformation digitale ?

Durée

rythme et formule

Lieu (x)

Rythme

le demandeur

Tarif
Selon le nombre de personnes à former et lieux

transformation digitale

Prérequis
Titulaire d’un diplôme Bac +3/4

minimum en tant que Responsable
opérationnel ou fonctionnel

sur la stratégie de l’organisation

embarquant la DSI et tous les métiers

Déployer des méthodologies de gestion de

Orchestrer l’innovation en assurant l’intégration

Présentation
Décideurs et responsables métiers, quelle que

Systèmes d’Information, ingénieurs et chefs de

34 - Catalogue Sénégal Numérique SA



Solutions d’accompagnement

dans votre entreprise en 3mois 

d’une entreprise qui a fait ses preuves,
la transition digitale est un tournant important à

que Sénégal Numérique SA peut vous
accompagner pour réaliser une telle
transformation numérique ?
Senum SA met à votre disposition des experts
pour faire :

Le diagnostic digital de vos processus ( un état
des lieux précis du système d'information de
votre entreprise, de son infrastructure et des
interactions entre vos collaborateurs et les
parties prenantes externes).

à modéliser les processus actuels et à
séquencer les tâches qui les composent,

permet de voir qui fait quoi et dans quel ordre.
La portion diagnostic de la cartographie des

avec les processus.

La documentation : il s’agit d’assister
l’entreprise à la dématérialisation, à la
numérisation des documents et de l’assister
à mettre en place une nouvelle organisation
digitale,

Productivité élevée :

meilleure gestion de vos processus et
informations

Analyse des données :
La collecte et le suivi de vos données sont

de vos données.

Automatisation des tâches :
L’automatisation des tâches à faible valeur

outils,

Amélioration de la qualité de service :

d’améliorer l’expérience clients en leur
proposant une autonomie, une disponibilité et
une rapidité des services.

non-négligeables à votre activité :

Avantages

Responsables sécurité informatique, Auditeurs,
sécurité informatique, Administrateurs sécurité,

Durée
Sur 3mois

Public concerné 
-Administration,
-Opérateurs tiers détenteurs de licence, 
-Sociétés délégataires de services publics dans
les domaines des télécommunications ou de
l’audiovisuel

Lieu

Tarif
Pour plus d'informations, contactez le service
commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn
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Programme d’accompagnement

Développer son agilité et son adaptabilité
professionnelle

professionnelle vous donne les clés pour
développer vos capacités d’adaptation au travail,

être agile en situation complexe.

Développer ses capacités d'adaptation pour

professionnelles du quotidien

relationnelle et comportementale pour
construire des relations de travail
harmonieuses

Développer son agilité en situation
complexe

Prérequis

changements, à gérer son stress au travail

Durée

en continu parfois chaque mois, une semaine
de cours) 

Lieu (x) 

Toute personne, en situation de management
hiérarchique ou non hiérarchique souhaitant
développer son agilité comportementale,
s’adapter au changement, gérer la complexité,
l’incertitude, le changement et s’adapter dans

Se situer dans le processus d’adaptation et
de changement

personnalité, ses comportements

d’adaptabilité

demande d’adaptation et relever l’importance
des émotions dans la perception de la situation

Tarif
Selon le nombre de personnes à former et lieux
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Programme d’accompagnement

avec des personnes de services, de métiers

de trouver sa place, sa contribution au sein de
l'équipe.

manière de penser et de s'organiser

développer la coopération

imprévus

Prérequis
Travailler régulièrement ou ponctuellement

Durée

en continu parfois chaque mois, une semaine
de cours) 

Lieu (x) 

Tout collaborateur qui souhaite challenger ses
pratiques et mieux travailler en équipe

de chacun

Tarif
Selon le nombre de personnes à former et lieux

Catalogue Sénégal Numérique SA - 37
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Solutions
Accompagnement



Fiches
descriptives de services

Solutions

Solutions Accompagnement
et Expertises

Géomatique 
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Solutions d’accompagnement

Vous souhaitez avoir un accompagnement sur
la mise en place de votre réseau informatique
ou des conseils?

commercial@senegalnumeriquesa.sn

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Public concerné
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Accompagnement d’un Designer
UX/UI pour vos plateformes

L'UX est l'acronyme de User eXperience,

un logiciel ou une application mobile.  L'UI design
quant à lui représente l'interface utilisateur
c'est-à-dire les fenêtres, boutons, liens et autres
éléments textuels et visuels avec lesquels va
interagir l'internaute. Sénégal Numérique SA, met à
votre disposition des UX/UI Designers pour vous
accompagner à mettre en place des interfaces
intuitives et facile à comprendre.

Interface Intuitive, facile à comprendre

et pertinents

Design cohérente par rapport à l’image et aux
valeurs de la marque

Les points essentiels

Nous rendons votre :

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

La cible

Pour plus d'informations, contactez le
service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn.

Tarifs
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Accompagnement par un
expert Géomatique

Utile pour vos business plan,

(bien connaitre le terrain)

Utile pour vos veillées concurrentielles

Les points essentiels

de données géospatiales 

La mise en place de systèmes d’information
de cartographie robuste et facile d’utilisation

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

La cible

Pour plus d'informations, contactez le
service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn.

Tarifs
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Fiches
descriptives de services

Solutions

Senum e-Working

Senum e-Sharing

titre que Senum SA met à votre disposition un
ensemble de solutions capables de sécuriser les
actifs de votre entreprise, assurer la continuité de
vos activités, d’optimiser vos investissements en
fonction du risque et de vous mettre en
conformité avec vos partenaires.
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Senum e-Working, Senum

Sécurité
Sénégal Numérique SA assure toute la

partagés avec des serveurs en local,

3 en 1
La solution Senum Outils collaboratifs, comprends

Améliorer la collaboration et la communication 

-Tout enregistrement lors d’une conférence, il est
automatiquement enregistré dans le
Senum Share

-Sur une des interfaces, vous avez un lien (bouton)
qui vous permet de valser entre les applications

-Vous avez une interface pour monitorer ou

Les points essentiels

en internes comme à l’extérieur de votre structure.

déplacements des participants qui, au lieu de se
réunir physiquement à un endroit, n'auront qu'à se
connecter de leur bureau à la réunion virtuelle.
Senum SA met aussi une version mobile sur

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

La cible

Pour plus d'informations, contactez le
service commercial :
commercial@senegalnumeriquesa.sn

Tarifs
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Votre Pack d’outils collaboratifs
et de communication

Senum e-Working
L’outil Senum Working permet de tenir des
réunions en internes comme à l’extérieur de
votre structure. Vous avez aussi la possibilité de
télécharger la version mobile sur AppStore et

d’enseignement qui « permet à une structure de
former ses collaborateurs ou élèves de façon
relativement autonome, avec des contraintes
minimales d’horaire et de déplacement.

Senum e-Sharing
Facilitez-vous la vie !
Terminées les transmissions de documents trop

pouvez envoyer très simplement et en nombre

Administration

Privés

Opérateurs tiers détenteurs de licence,

Sécurité

-Protection par mot de passe

Simplicité et performance :
-Ultra rapide (servers en local)
-À vous de déterminer la durée du partage

3 en 1 :
-Une solution de conférence,
-Une solution de télé-enseignement,
-Une solution de transferts et de stockage
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Fiches
descriptives de services

Sénégal Servives
pour vos démarches administratives

Solutions

Senegalservices.sn (Web et APP)

Sénégal Services
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Sénégal Services pour
vos démarches administratives

Sénégal Services améliore l’accès aux services publics et privés en impulsant le développement
territorial par l’utilisation du numérique.

de les Accompagner  et de  Transformer leur quotidien.

À Sénégal services, nous croyons en l'innovation, la générosité et au partenariat avec les écosystèmes
pour le développement des communautés et le bien-être de tous.

Pour plus d'informations, contactez le service
commercial ou écrivez-nous à l'adresse
commercial@senegalnumeriquesa.sn
Ou se connecter sur le site
www.senegalservices.sn 
Ou se rapprocher de nos espaces Sénégal
services dans les 45 Départements du Sénégal
(voir carte) 
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Télécharger sur
App Store

Télécharger sur
Play store



Supports et Assistance

ou à l’adresse : commercial@senegalnumeriquesa.sn





senegalnumeriquesa.sn


